СОЦИАЛЬНЫЕ АКЦИИ

СТРАТЕГИЧЕСКОЕ ПЛАНИРОВАНИЕ АКЦИЙ

1. ОПРЕДЕЛЕНИЕ ПРОБЛЕМЫ

2. АНАЛИЗ ПРОБЛЕМЫ

· история проблемы

· уровень серьезности (стоит ли ей заниматься)

· масштаб проблемы

· социальные аспекты проблемы

· правовое регулирование проблемы

· какие меры предпринимались для решения проблемы

· целевые группы, вовлеченные в решение проблемы

· «ДЕРЕВО АНАЛИЗА» почему - почему, почему - почему, почему, почему - ....

3. ПЛАНИРОВАНИЕ СТРАТЕГИИ

· союзники

· прямые

· косвенные

· оппоненты

· анализ сил

· возможность нейтрализации

· долгосрочные цели

· промежуточные цели

· достижимые в ходе акции (ясные, проверяемые)

· должны вдохновлять

· краткосрочные цели

· символы акции

· целевые группы

· как связаны с проблемой

· как можно на них влиять

· какие блага получат

· стратегия

· убеждения

· давления (протестные акции): 1 этап - информационный (выбери сам), 2 этап - переговоров (гласность, СМИ), 3 этап - конфронтационный

· тактика (конкретные шаги)

· привлекательны

· интересны, забавны

4. ПЛАНИРОВАНИЕ АКЦИИ 

· массовые действия

· информационные, просветительские

· рекламные

· работа со СМИ

· СЕТКА ПЛАНИРОВАНИЯ

· ГРАФИК 

5. ПРОВЕДЕНИЕ АКЦИИ

6. ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ

ВИДЫ АКЦИИ
· информационные встречи

· демонстрации

· обращения

· кампании по сбору подписей

· символические акции

· протестные акции

· оранжевые акции

· правовые акции

РЕСУРСЫ

1. Человеческие

2. Информационные

3. Финансовые
5 этапов построения акции

1. Определить цели и задачи. 

· Вопрос - проблема. 

· Конкретная цель - четкая стратегия. 

· Цель - целевая группа. 

· Цель - результат (контроль).

2. Ознакомиться с фактами. «Нет ничего хуже благих намерений, основанных на недостоверной информации».

· причина проблемы

· перечень необходимых знаний

· источники информации (достоверные, полудостоверные, недостоверные)

3. Разработать стратегию:

· план

· календарь

· ресурсы (люди / материалы)

4. Создать коалицию:

· партнеры

· доноры

· власти

5. Создать систему общественной поддержки

· СМИ

· НКО

· БИЗНЕС

· ВЛАСТЬ

Матрица анализа
1. Задачи - четкость, реалистичность

2. Структура - матрица, функциональная программа

3. Взаимоотношения

4. Поощрения

5. Руководство

6. Вспомогательные механизмы (в т.ч. контроль)

